Montagestrukturen

Der Fenstereinbauer als Verkaufer

Fenstereinbau nach Plan:

Der Fenstermonteur
sollte der Nabel am
Kunden sein:

Daher sollte der Monteur

auch verkaufstechnische
Grundlagen Ubernehmen.
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Viel Spald beim Thema
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Montagestrukturen

Der Fenstereinbauer als Verkaufer

Fenstereinbau nach Plan:
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& Der Fenstermonteur als
Verkaufer:
Keiner kann
Wie hebe ich mich von meinen Konkurrenten ab? die Neuheit
und die
Frische des
Produktes
besser

verkaufen wie
der Monteur
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Montagestrukturen

Der Fenstereinbauer als Verkaufer

Fenstereinbau nach Plan:
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& Ee Der Fenstermonteur als
Verkaufer:

Die optimalste
Kontrolle
bekommen wir
dabei auf den
Baustellen
direkt.

Nur unterschriebene
Dokumente helfen vor Gericht
und ob der Unternehmer zu
seinem Geld bekommt.

Dazu gehdren:

- Dokumentation

- Hinweispflichten

- Beratungsnachweise

- Produktbeschreibungen
- Produktmontagen
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Montagestrukturen

Der Fenstereinbauer als Verkaufer

Fensterelnbau nach Plan:
Sauracnrorum
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L Der Fenstermonteur als
Verkaufer:

Kein Chef hat soviel vertrauen zum Kunden wie
der Geselle vor Ort.

Daher kdnnen Unterschriften am Besten gerade

von den Monteuren und Gesellen beschafft

werden.

- Beendigung der Arbeit — Ubergabe eines
Dokumentes

- Damit kann dann die Unterschrift fur den
Nachweis erbracht werden.

- Bekommt der Kunde etwas ausgehandigt,
unterschreibt er auch gerne eine Bestatigung.
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Montagestrukturen

Der Fenstereinbauer als Verkaufer
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Der Monteur muss sich dazu allerdings Uber sein
Produkt auskennen.
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Fensterelnbau nach Plan:
Sauracnrorum
iy L’“

Der Fenstermonteur als
Verkaufer:

Sich mit dem Produkt iden-
tifizieren.

Wissen, dass das Produkt
besser ist als das der Kon-
kurrenten.

Vertrauen in sein Produkt
haben, bzw. davon absolut
Uberzeugt sein.

Sein Produkt nicht Uberbe-
werten.

Auch auf eventuelle Nach-
teile hinweisen.
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Montagestrukturen

Der Fenstereinbauer als Verkaufer

Fenstereinbau nach Plan:
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&  fe. Der Fenstermonteur als
Verkaufer:

Es mussen dabei klare
Strukturen herrschen!

Die kdnnen nur gegeben
sein, wenn der Monteur
seine Baustellengrundlage
an die Zentrale/Biro auch so
weitergibt, dass diese
zentrale Stelle weil3, dass fur
den Auftrag alle Grundlagen
vorliegen.

Dazu muss der
Monteur klare
Dokumentationen

fuhren.
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Montagestrukturen

Der Fenstereinbauer als Verkaufer

Fenstereinbau nach Plan:
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Die Kunst der Kriegsfiihrung:

Sun Tsu schrieb vor 2500
Jahren das Buch tber
>die Kunst der Kriegsfihrung<.

Dabel ist der Heerflhrer nur der
Stratege. Er kann aber den
Krieg nur mit dem einfachen
Soldaten gewinnen.

Daher muss der Soldat, bei
uns unser Monteur mehr
Verantwortung dbernehmen.

Der Fenstermonteur als
Verkaufer:

Dauracnrorum

Um den Krieg |
auf unseren
Baustellen zu
gewinnen,
darf es kein 2
Klassen -
System
geben.

marixverlag
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Montagestrukturen

Der Fenstereinbauer als Verkaufer

Fenstereinbau nach Plan:
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L Der Fenstermonteur als

Verkaufer:

Das Gleichgewicht:

Der Monteur und der
Geselle haben
allerdings nur den
Mut ein geringes
Gleichgewicht und
Risiko zu tragen.

Damit der Monteur
dieses
Gleichgewicht und
Risiko bringt und
tragen wird, muss
er auch
verkaufstechnisch
geschult werden.

Daher missen die
Monteure auf eine
gewisse Basis an die
Chefstruktur
angepasst werden.
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Montagestrukturen

Der Fenstereinbauer als Verkaufer

Fensterelnbau nach Plan:
Sauracnrorum
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L Der Fenstermonteur als
Verkaufer:
Schulungen durch das
BauFachForum:

Der Mensch in der
Zeituhr

Oder erkennen, welcher
Mensch einem gegenuber

steht.

Diese Schulungen sind vom BauFachForum bereits flr Mitglieder vorbereitet
und bereits erfolgreich an Monteure weitergegeben.

Hier muss man sich nur im klaren sein, dass das Ganze ein Spagat zwischen
Baustelle und Seminarraum werden muss und Uber eine gewisse Zeit
konstant sein muss. Der Monteur darf dabei nicht den Kontakt zur Fortbildung
verlieren.
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Montagestrukturen

Der Fenstereinbauer als Verkaufer

Fenstereinbau nach Plan:
& Ee Der Fenstermonteur als
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Verkaufer:

Der einfache Weg ohne
erhebliche Burokratie:

Das BauFachForum ist
bereits seit 2 Jahren dabei,
eine solche Struktur in Form
eines Abreil3blockes zu
entwickeln.

Damit aus der 4 Heiligkeit
unserer Karikatur die Mehr dariiber
Dokumentationsgrundlage dann am
des >Handwerkers< Ortstermin!!
verbessert wird.
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Montagestrukturen

Der Fenstereinbauer als Verkaufer

Fenstereinbau nach Plan:
2 b= Sauracnrorum
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. ! Der Fenstermonteur als
Verkaufer:

Das auch noch????

Ich stelle
die Qualitat
der Firma
dar!!!!

Dann musst du
aber auch
entsprechende
Verantwortung
tubernehmen!!!
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Montagestrukturen

Der Fenstereinbauer als Verkaufer

Fenstereinbau nach Plan:
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Ich bedanke mich fur lhre Aufmerksamkeit
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