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Oberlandesgericht (OLG) Dusseldorf
Werbung mit Priufsiegeln

Kurzbeschreibung zum Thema:

Ein Urteil, bei dem wir im Handwerk die Daumenschrauben
angezogen bekommen. Denn wer im Internet beispielsweise
mit einem RAL-GUtesiegel wirbt und dabei in Links zu den
Prifberichten verweigert, steht jetzt auch in der
Verantwortung, dem Verbraucher alle Unterlagen beziiglich
des Prifsiegels ohne umsténdliche Suche bereitzustellen.
Also, wer ein Prifsiegel abbildet und beispielsweise auf eine
Prifnummer eines Prifinstituts verweist muss jetzt auch das
entsprechende Prifzeugnis zu der Abbildung als Information
bereitstellen. Gleiches gilt somit auch fur Auszeichnungen.
Es kdénnen nicht mehr mit Auszeichnungen geworben
werden, ohne dass die Tatsachen auch im gleichen Zuge
ohne umstandliches Suchen beigestellt wird.

Damit missten jetzt auch bei Herstellern und Handler
Prifzeugnislisten auf den Homs eingerichtet werden, bei
denen mit den Prifsiegeln der Prifinstitute und Hinweis der
Prifnummer auch direkt ein Link zum Prifbericht
eingerichtet werden missen. Damit misste jetzt das
Abzocken< vom Fraunhoferinstitut beispielsweise mit dem
Kaufen von Prifzeugnissen ein Ende gesetzt sein. Jetzt
mussen diese Priifzeugnisse kostenfrei wie in der Schweiz
zur Verfligung gestellt werden.

Urteil und Aktenzeichen:
Oberlandesgericht Disseldorf Urteil vom 30.12.2014 1-15 U
76/14

Kommentar OLG Disseldorf bzw. deren Entscheidung:
Die Berufung beziiglich des Vorinstanz Urteils wird
zuriickgewiesen und die gesetzten Anforderungen an
Prufsiegel in der Onlinewerbung wurden zum Vorteil des
Verbrauchers verworfen. Wer mit Priifsiegeln, in diesem Fall
im Internet bewirbt und Links setzt, muss auch deren
gesamten Dokumentationen fir den Verbraucher mit
Bezugsquellen in Links bereitstellen und offenlegen. Die
Richter gingen dabei davon aus, dass sonst ein unerlaubter
Wettbewerbsvorteil entsteht.

Sachverhalt:

Die Beklagte betreibt mehrere Lebensmittel-
Einzelhandelsgeschafte und unterhalt dabei auch eine
Internetseite. Auf dieser Seite bewirbt die Beklagte lhre
Produkte und deren Qualitatsmerkmale und Priifsiegel.
Dabei stellt die Beklagte Bilder der Prifsiegel aus ohne
allerdings einen Verweis auf die Fakten und Tatsachen
in Form von Fundstellen anzugeben.

Darin sehen die Richter und Richterinnen vom OLG
Dusseldorf ein Verstol3 gegen das Wettbewerbsgesetz.
Sie gingen davon aus, dass der
Durchschnittsverbraucher sehr wohl weil3, dass es bei
Produkten entsprechende Vorgaben und Richtlinien gibt,
die es gilt einzuhalten. Hauptséachlich im Bereich der
Sicherheit. Allerdings, dann wenn der Handler sich mit
diesen Auszeichnungen schmuckt, das OLG Dusseldorf
davon ausgeht, dass dann der Verbraucher auch das
Bedirfnis hat Details der Prifsiegel und Auszeichnungen
zu erfahren. Somit auch das Bedirfnis der Kunden da
ist, dass Sie auch bei Studien und Prifsiegeln nicht nur
Prifnummern oder Verweise vorgetragen bekommen,
sondern der Verbraucher auch die Tatsachen vorgestellt
bekommt.

Daher der Handler, dem Verbraucher hier nicht nur
Prifnummern Symbole und Bilder vorgeben kann,
sondern auch ein Link zu den entsprechenden
Tatsachen die auf dieses Produkt anzuwenden sind.
Denn diese Prifsiegel stellen nach dem OLG eine
Kaufentscheidung des Verbrauchers dar und beeinflusst
diesen im Kaufverhalten.

Das OLG geht hier sogar soweit, dass der, der Online
mit diesen Siegeln wirbt, dem Verbraucher diese
Unterlagen so zur Verfuigung stellt, dass dieser nicht
lange suchen muss, sondern Ihm diese Prifkriterien
einfachst bereitgestellt werden mussen.

Eine Revision wurde zugelassen. Ob diese genutzt wird,
stand bei dieser Veroffentlichung noch nicht fest.

Kommentar von Stirli:

Wenn der Stral3 schon goldene Eier legt, will ich auch
wissen, aus was die Hergestellt sind und allem voran,
welche Bank die Bestatigung/Expertise erstellt hat, dass die
Eier tatsachlich aus Gold sind. Bzw. welcher Goldgehalt die
Eier haben.

Das ist bei goldenen Eiern Verbraucherrecht.

Kommentar des Autors:

Wenn wir Uber dieses Urteil mal ndher nachdenken, ist die
Einstellung des OLG Diisseldorf eigentlich einleuchtend. Wenn
man bedenkt, wie viele Werbende nur mit den Stempeln und den
Siegelbildern lhre Waren anbietet, musste man eigentlich aus der
Verbrauchersicht erkennen kénnen, dass die direkte Verlinkung zu
den Zulassungen, Prifzeugnissen und Auszeichnungen natirlich
ein Bedurfnis des Verbrauchers ist.

Damit missten jetzt auch die Hinweise auf ein Prifinstitut mit einer
Prifnummer letztendlich vom Tisch sein. Denn wer nach diesem
Urteil mit einer Prifnummer beispielsweise Uber Schlagregen,
Schall oder im Brandschutz auf einen allgemein anerkannten
Prifbericht verweist, dieser nicht mehr nur auf Wunsch den
Verbrauchern zur Verfiigung gestellt werden kann.

Daher werden sich auch die Hersteller von handwerklichen
Produkten dariiber Gedanken machen missen, Ihre Prifberichte
nicht nur mit Prifnummer zu benennen, sondern auch
entsprechende Zulassungsseiten fir die Downloads zur Verfiigung
zu stellen. Was letztendlich dazu fihren wirde, dass wie in der
Schweiz alle Zulassungen kostenfrei erworben werden kénnen.
Letztendlich eine Unsitte, dass wir im Bedarfsfall diese
Zulassungen beim Fraunhoferinstitut kaufen missen.

Quelle: Internet-Sammlung OLG-Gerichte open Juris:
Gefunden am 20.01.2016

Wilfried Berger, Sachverstandiger

www.BauFachForum.de



http://www.baufachforum.de/

Ordoner www.BauFachForum.de

Thema: Vertrauen Sie Handwerkern und Sachverstandige, die dem
BauFachForum angeschlossen sind:

Links zu Begriffserklarungen fir dieses
Blatt:

Link: Ebenenmodell Fenstereinbau

k: Fenstereinbauband BOSIG

—
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ink: Fenstereinbau in der Dammung

r.
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ink: Konsolenbefestigung bei Fenstern

Link: Internet Berufs Schulungen
Link: Qualifizierte Handwerker

Link: Produkte Test im BauFachForum

Kennen Sie schon den Produktetest mit den
angeschlossenen Firmen und lhren
Produkten?
http://www.baufachforum.de/index.php?Prod
ukt-Tests

Nutzen Sie doch einfach einmal die Vorteile
des BauFachForums fur ein Jahr. Sie
werden erkennen, dass dieser Beitrag gut
angelegt ist.

Zur Mitgliedschaft:

“illbruck

J tremco
illbruck

=« BOSIG
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http://www.baufachforum.de/
http://www.baufachforum.de/data/unit_files/400/Ebenen___Modell___Fenstereinbau.pdf
http://www.baufachforum.de/data/unit_files/379/Fenstereinbau_Band_Winflex_Premium_BOSIG.pdf
http://www.baufachforum.de/data/unit_files/338/Fenstereinbau_in_der_Daemmung_Tremco_illbruck.pdf
http://www.baufachforum.de/data/unit_files/521/Konsolenbefestigung_bei_Fenstern.pdf
http://www.baufachforum.de/index.php?Internet-Berufs-Schulungen
http://www.baufachforum.de/index.php?Zertifizierte,-Qualifizierte-Handwerker
http://www.baufachforum.de/index.php?Produkt-Tests
http://www.baufachforum.de/index.php?Produkt-Tests
http://www.baufachforum.de/index.php?Produkt-Tests
http://www.baufachforum.de/data/files/Sie_sind_noch_kein_Mitglied.pdf
http://www.baufachforum.de/

Vertrauen Sie auf die Zertifizierten, Qualifizierten Handwerkern vom BauFachForum.

http://www.baufachforum.de/index.php?Zertifizierte,-Qualifizierte-Handwerker
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Silikonfugen
Betonverfugung MeBkircher Str. 17
Fugensanierung 88630 Pfullendorf
Glasversiegelung Tel.: 07552 928 7084
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Willi Weiser

Schreinermeister + Gutachter 6.b.v. SV

K o P F /B Schreinerei und mehr Bau- und

INNENAUSBAU e i Mébelschreinerei

68307 Mannheim  Dohlengasse 18

Tel 07552/7807

0172 - 7172873 0621 - 784317
mail:  gutachterbuero@versanet.de

Anton Manhart

Am Reith 4 - 83567 UNTERREIT
Tel. 08073/91606-0-Fax 91606-16
e-Mail: A.Manhart@t-online.de
www.anton-manhart.de
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Schreinerei-Schock

Schreinerei Schock A-Z
Sportplatzweg 17
D- 74889 SND/Diihren
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Vertrauen Sie den Sachverstandigen mit Sachverstand hier im BauFachForum.
http://www.baufachforum.de/index.php?Sachverst%C3%A4ndige-und-Gutachter--
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Fax.: 03040047 176 | i}
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bauphysik-tannert@wb.de
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ULRIKE VLECKEN
DIPL.-IMMOBILIENWIRT (VWA)

TELEFON (0 83 36) 80 53 81 SALZSTRASSE 29
TELEFAX (0 83 36) 80 53 82 87776 SONTHEIM
E-MAIL: Viecken.Ulrike @t-online.de

SV Bmst. Ing. Thomas Edinger
Tel: +43 (0)664 / 6181 555

Email: t.edinger@der-
sachverstand.at
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Schreinerei Schock A-Z
Sportplatzweg 17

D- 74889 SND/Diihren
reinerei-s . Willi Weiser

Schreinermeister + Gutachter 6.b.v. SV

Schreinerei und mehr

Einbruchschutz fir Fenster und Tiren
CILING Lackspanndecken

68307 Mannheim Dohlengasse 18

0172 - 7172873 0621 - 784317
mail: gutachterbuero@versanet.de
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